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~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 
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medicina

Institut 
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Kozle
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Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 18 4 62 12 18 0 10 6 2 6 8 8

% spored ZU 60.0% 15.4% 44.9% 30.0% 69.2% 0.0% 33.3% 37.5% 20.0% 37.5% 30.8% 26.7%

Ispitanici 8 4 54 16 2 10 6 2 2 4 4 6

% spored ZU 26.7% 15.4% 39.1% 40.0% 7.7% 100.0% 20.0% 12.5% 20.0% 25.0% 15.4% 20.0%

Ispitanici 2 4 12 2 0 0 0 0 6 0 0 0

% spored ZU 6.7% 15.4% 8.7% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 8 10 0 0 0 4 2 0 0 8 6

% spored ZU 6.7% 30.8% 7.2% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 12.5% 0.0% 0.0% 30.8% 20.0%

Ispitanici 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3%

Ispitanici 0 6 0 0 6 0 10 6 0 6 6 6

% spored ZU 0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 23.1% 0.0% 33.3% 37.5% 0.0% 37.5% 23.1% 20.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Krostabulacii според здравственa ustanova 

Pacient zadr`an za 

lekuvawe

Vkupno

So kakva potreba ste denes dojdeni vo bolnicata? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

So kakva potreba ste 

denes dojdeni vo 

bolnicata?

Pregled

Kontrola

Itna potreba

Zaka`an termin za 

medicinska nega

Poseta na pacient
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Debar
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Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok
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Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 12 2 14 24 24 16 24 8 10 64 4 2

% spored ZU 46.2% 12.5% 46.7% 66.7% 66.7% 72.7% 50.0% 80.0% 33.3% 42.7% 25.0% 12.5%

Ispitanici 8 4 6 6 6 0 14 2 10 32 0 4

% spored ZU 30.8% 25.0% 20.0% 16.7% 16.7% 0.0% 29.2% 20.0% 33.3% 21.3% 0.0% 25.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 4 0 0 0 0 0 0 0 24 6 4

% spored ZU 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.0% 37.5% 25.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 10 6 6 6 8 0 6 28 6 6

% spored ZU 23.1% 37.5% 33.3% 16.7% 16.7% 27.3% 16.7% 0.0% 20.0% 18.7% 37.5% 37.5%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

So kakva potreba ste 

denes dojdeni vo 

bolnicata?

Pregled

Kontrola

Itna potreba

Zaka`an termin za 

medicinska nega

Poseta na pacient

Pacient zadr`an za 

lekuvawe

Vkupno
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~ar

Institut 
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ni 

zaboluva
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Institut 
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medicina
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decata-

Kozle

JZU 

Gerontol
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Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 4 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 6.7%

Ispitanici 8 18 48 6 12 0 10 4 4 2 10 6

% spored ZU 26.7% 69.2% 34.8% 15.0% 46.2% 0.0% 33.3% 25.0% 40.0% 12.5% 38.5% 20.0%

Ispitanici 20 4 18 32 4 0 8 10 0 0 12 10

% spored ZU 66.7% 15.4% 13.0% 80.0% 15.4% 0.0% 26.7% 62.5% 0.0% 0.0% 46.2% 33.3%

Ispitanici 2 4 70 0 10 10 12 2 6 14 0 12

% spored ZU 6.7% 15.4% 50.7% 0.0% 38.5% 100.0% 40.0% 12.5% 60.0% 87.5% 0.0% 40.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

opremata za dijagnoza

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? opremata za dijagnoza * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova
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Op{ta 
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Gostivar
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Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 8 0 12 8 0 0 26 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 22.2% 0.0% 54.5% 16.7% 0.0% 0.0% 17.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 6 22 28 10 36 0 12 68 0 0

% spored ZU 7.7% 12.5% 20.0% 61.1% 77.8% 45.5% 75.0% 0.0% 40.0% 45.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 4 18 6 8 0 4 8 10 36 16 16

% spored ZU 0.0% 25.0% 60.0% 16.7% 22.2% 0.0% 8.3% 80.0% 33.3% 24.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 24 10 6 0 0 0 0 2 8 14 0 0

% spored ZU 92.3% 62.5% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 26.7% 9.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

opremata za dijagnoza

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno
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Rehabili
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Skopje
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hirurgija
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za 

klini~ka 

biohemij

a
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za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 2 0 4 0 2 0 0 0 0 0 4 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 2.9% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 6.7%

Ispitanici 4 0 38 2 2 0 4 0 2 10 4 4

% spored ZU 13.3% 0.0% 27.5% 5.0% 7.7% 0.0% 13.3% 0.0% 20.0% 62.5% 15.4% 13.3%

Ispitanici 6 10 50 10 6 8 12 4 6 6 0 10

% spored ZU 20.0% 38.5% 36.2% 25.0% 23.1% 80.0% 40.0% 25.0% 60.0% 37.5% 0.0% 33.3%

Ispitanici 18 16 44 28 14 2 14 12 2 0 18 14

% spored ZU 60.0% 61.5% 31.9% 70.0% 53.8% 20.0% 46.7% 75.0% 20.0% 0.0% 69.2% 46.7%

Ispitanici 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? dostapnosta na lekarite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

dostapnosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen
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Bolnica 

D-r 

Ferid 
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Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 2 2 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 7.7% 12.5% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 14 0 2 6 0 0 6 0 2 16 0 0

% spored ZU 53.8% 0.0% 6.7% 16.7% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 6.7% 10.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 0 10 6 4 10 20 0 8 28 0 0

% spored ZU 23.1% 0.0% 33.3% 16.7% 11.1% 45.5% 41.7% 0.0% 26.7% 18.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 14 18 22 32 12 22 10 20 102 16 16

% spored ZU 15.4% 87.5% 60.0% 61.1% 88.9% 54.5% 45.8% 100.0% 66.7% 68.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

dostapnosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno
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Nevrohir
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za 

Nefrolo

gija
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za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 6.7%

Ispitanici 0 0 26 0 4 0 0 0 0 8 2 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 18.8% 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 7.7% 13.3%

Ispitanici 14 10 76 18 6 4 16 4 8 6 4 12

% spored ZU 46.7% 38.5% 55.1% 45.0% 23.1% 40.0% 53.3% 25.0% 80.0% 37.5% 15.4% 40.0%

Ispitanici 14 16 36 22 14 6 12 12 2 2 18 12

% spored ZU 46.7% 61.5% 26.1% 55.0% 53.8% 60.0% 40.0% 75.0% 20.0% 12.5% 69.2% 40.0%

Ispitanici 2 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

dostapnosta na 

personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? dostapnosta na personalot * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova
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zaboluva
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tuberkul
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Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 0 0 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 0 2 6 0 0 10 0 2 20 0 0

% spored ZU 46.2% 0.0% 6.7% 16.7% 0.0% 0.0% 20.8% 0.0% 6.7% 13.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 0 12 6 18 10 18 0 6 38 0 2

% spored ZU 46.2% 0.0% 40.0% 16.7% 50.0% 45.5% 37.5% 0.0% 20.0% 25.3% 0.0% 12.5%

Ispitanici 2 16 14 22 18 12 20 10 22 82 16 14

% spored ZU 7.7% 100.0% 46.7% 61.1% 50.0% 54.5% 41.7% 100.0% 73.3% 54.7% 100.0% 87.5%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 4 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

dostapnosta na 

personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno
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Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0

% spored ZU 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0%

Ispitanici 10 2 40 10 10 6 8 4 2 0 6 12

% spored ZU 33.3% 7.7% 29.0% 25.0% 38.5% 60.0% 26.7% 25.0% 20.0% 0.0% 23.1% 40.0%

Ispitanici 18 22 72 30 12 0 20 12 4 6 16 14

% spored ZU 60.0% 84.6% 52.2% 75.0% 46.2% 0.0% 66.7% 75.0% 40.0% 37.5% 61.5% 46.7%

Ispitanici 0 0 26 0 4 4 2 0 4 10 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 18.8% 0.0% 15.4% 40.0% 6.7% 0.0% 40.0% 62.5% 0.0% 13.3%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? stru~nosta na lekarite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

stru~nosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 4 0 2 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 6.7% 4.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 2 10 18 18 32 0 8 40 0 0

% spored ZU 7.7% 0.0% 6.7% 27.8% 50.0% 81.8% 66.7% 0.0% 26.7% 26.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 16 24 24 18 4 12 10 14 88 16 16

% spored ZU 76.9% 100.0% 80.0% 66.7% 50.0% 18.2% 25.0% 100.0% 46.7% 58.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 4 0 4 0 0 0 0 0 6 14 0 0

% spored ZU 15.4% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 9.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

stru~nosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 6 2 0 0 0 0 0 0 2 2

% spored ZU 6.7% 7.7% 4.3% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 6.7%

Ispitanici 14 4 54 10 10 6 12 6 2 2 8 10

% spored ZU 46.7% 15.4% 39.1% 25.0% 38.5% 60.0% 40.0% 37.5% 20.0% 12.5% 30.8% 33.3%

Ispitanici 14 20 54 28 10 0 14 10 4 6 16 14

% spored ZU 46.7% 76.9% 39.1% 70.0% 38.5% 0.0% 46.7% 62.5% 40.0% 37.5% 61.5% 46.7%

Ispitanici 0 0 24 0 6 4 4 0 4 8 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 17.4% 0.0% 23.1% 40.0% 13.3% 0.0% 40.0% 50.0% 0.0% 13.3%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

stru~nosta na personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? stru~nosta na personalot * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 8 0 2 12 0 2 22 0 0

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 22.2% 0.0% 9.1% 25.0% 0.0% 6.7% 14.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 2 4 16 28 16 24 0 10 62 2 8

% spored ZU 30.8% 12.5% 13.3% 44.4% 77.8% 72.7% 50.0% 0.0% 33.3% 41.3% 12.5% 50.0%

Ispitanici 12 12 20 12 8 4 12 10 12 44 14 8

% spored ZU 46.2% 75.0% 66.7% 33.3% 22.2% 18.2% 25.0% 100.0% 40.0% 29.3% 87.5% 50.0%

Ispitanici 6 0 6 0 0 0 0 0 6 20 0 0

% spored ZU 23.1% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 13.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

stru~nosta na personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0%

Ispitanici 0 0 22 0 2 0 0 0 2 0 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 15.9% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 6.7%

Ispitanici 10 6 54 10 8 2 8 2 4 10 2 6

% spored ZU 33.3% 23.1% 39.1% 25.0% 30.8% 20.0% 26.7% 12.5% 40.0% 62.5% 7.7% 20.0%

Ispitanici 18 20 54 30 16 8 20 14 4 2 22 22

% spored ZU 60.0% 76.9% 39.1% 75.0% 61.5% 80.0% 66.7% 87.5% 40.0% 12.5% 84.6% 73.3%

Ispitanici 0 0 8 0 0 0 2 0 0 4 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 5.8% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? qubeznosta na lekarite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

qubeznosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 6 0 0 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 4 10 8 20 2 16 0 8 50 0 0

% spored ZU 23.1% 25.0% 33.3% 22.2% 55.6% 9.1% 33.3% 0.0% 26.7% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 18 12 20 26 16 20 26 10 22 88 16 16

% spored ZU 69.2% 75.0% 66.7% 72.2% 44.4% 90.9% 54.2% 100.0% 73.3% 58.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

qubeznosta na lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 38 0 2 0 0 0 0 2 0 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 27.5% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 6.7%

Ispitanici 8 10 48 10 8 4 10 2 6 8 4 8

% spored ZU 26.7% 38.5% 34.8% 25.0% 30.8% 40.0% 33.3% 12.5% 60.0% 50.0% 15.4% 26.7%

Ispitanici 20 16 44 30 16 6 18 14 4 0 22 20

% spored ZU 66.7% 61.5% 31.9% 75.0% 61.5% 60.0% 60.0% 87.5% 40.0% 0.0% 84.6% 66.7%

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 2 0 0 4 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

qubeznosta na 

personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? qubeznosta na personalot * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 
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Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva
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rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva
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Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 
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rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi
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traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM
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Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 4 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 0 0 0 6 0 16 0 0 14 0 0

% spored ZU 23.1% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 9.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 2 12 10 20 4 16 0 6 70 2 8

% spored ZU 46.2% 12.5% 40.0% 27.8% 55.6% 18.2% 33.3% 0.0% 20.0% 46.7% 12.5% 50.0%

Ispitanici 6 14 18 26 10 18 12 10 24 62 14 8

% spored ZU 23.1% 87.5% 60.0% 72.2% 27.8% 81.8% 25.0% 100.0% 80.0% 41.3% 87.5% 50.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

qubeznosta na 

personalot

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor
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Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar
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transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 0 0 2 2 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 4 4 54 10 2 0 0 0 6 8 4 0

% spored ZU 13.3% 20.0% 39.1% 33.3% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 80.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 14 10 72 16 10 2 12 4 2 0 10 12

% spored ZU 46.7% 50.0% 52.2% 53.3% 50.0% 20.0% 60.0% 40.0% 20.0% 0.0% 50.0% 60.0%

Ispitanici 12 6 8 4 8 8 8 6 0 0 4 6

% spored ZU 40.0% 30.0% 5.8% 13.3% 40.0% 80.0% 40.0% 60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 30.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? higienata vo bolnicata * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo bolnicata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 14 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 10 0 4 6 0 10 0 0 0 32 0 0

% spored ZU 50.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 62.5% 0.0% 0.0% 0.0% 26.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 0 4 20 22 6 22 0 12 40 0 0

% spored ZU 40.0% 0.0% 20.0% 66.7% 73.3% 37.5% 55.0% 0.0% 60.0% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 10 10 4 8 0 18 10 6 32 10 10

% spored ZU 10.0% 100.0% 50.0% 13.3% 26.7% 0.0% 45.0% 100.0% 30.0% 26.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 1.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo bolnicata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 18 0 0 0 0 0 2 4 4 2

% spored ZU 0.0% 10.0% 13.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 10.0%

Ispitanici 8 14 68 6 12 4 8 6 6 2 8 6

% spored ZU 26.7% 70.0% 49.3% 20.0% 60.0% 40.0% 40.0% 60.0% 60.0% 20.0% 40.0% 30.0%

Ispitanici 22 4 22 24 6 6 6 4 2 0 8 10

% spored ZU 73.3% 20.0% 15.9% 80.0% 30.0% 60.0% 30.0% 40.0% 20.0% 0.0% 40.0% 50.0%

Ispitanici 0 0 28 0 2 0 6 0 0 4 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 20.3% 0.0% 10.0% 0.0% 30.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

medicinskata nega

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? medicinskata nega * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 2 0 0 0 8 0 2 14 0 0

% spored ZU 10.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 10.0% 11.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 8 16 24 14 14 0 8 46 2 6

% spored ZU 10.0% 0.0% 40.0% 53.3% 80.0% 87.5% 35.0% 0.0% 40.0% 38.3% 20.0% 60.0%

Ispitanici 0 10 8 14 6 2 18 6 8 52 8 4

% spored ZU 0.0% 100.0% 40.0% 46.7% 20.0% 12.5% 45.0% 60.0% 40.0% 43.3% 80.0% 40.0%

Ispitanici 16 0 2 0 0 0 0 4 2 2 0 0

% spored ZU 80.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 10.0% 1.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

medicinskata nega

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 10.0%

Ispitanici 2 0 14 0 0 0 2 2 0 4 0 4

% spored ZU 6.7% 0.0% 10.1% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0%

Ispitanici 4 20 70 10 10 4 4 6 2 2 6 2

% spored ZU 13.3% 100.0% 50.7% 33.3% 50.0% 40.0% 20.0% 60.0% 20.0% 20.0% 30.0% 10.0%

Ispitanici 14 0 36 6 6 6 14 2 4 2 6 4

% spored ZU 46.7% 0.0% 26.1% 20.0% 30.0% 60.0% 70.0% 20.0% 40.0% 20.0% 30.0% 20.0%

Ispitanici 10 0 18 14 4 0 0 0 4 2 6 8

% spored ZU 33.3% 0.0% 13.0% 46.7% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 20.0% 30.0% 40.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? rabotnoto vreme * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

rabotnoto vreme

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 6 12 0 16 12 2 0 6 30 0 0

% spored ZU 40.0% 60.0% 60.0% 0.0% 53.3% 75.0% 5.0% 0.0% 30.0% 25.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 10 4 4 30 14 4 38 10 12 80 10 10

% spored ZU 50.0% 40.0% 20.0% 100.0% 46.7% 25.0% 95.0% 100.0% 60.0% 66.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 2 0 4 0 0 0 0 0 2 10 0 0

% spored ZU 10.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 8.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

rabotnoto vreme

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 8 26 0 0 0 0 0 4 0 2 6

% spored ZU 0.0% 40.0% 18.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 10.0% 30.0%

Ispitanici 4 12 46 16 4 2 0 2 4 4 2 4

% spored ZU 13.3% 60.0% 33.3% 53.3% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 40.0% 40.0% 10.0% 20.0%

Ispitanici 2 0 48 10 12 6 8 4 2 6 8 8

% spored ZU 6.7% 0.0% 34.8% 33.3% 60.0% 60.0% 40.0% 40.0% 20.0% 60.0% 40.0% 40.0%

Ispitanici 8 0 16 0 2 2 12 4 0 0 2 2

% spored ZU 26.7% 0.0% 11.6% 0.0% 10.0% 20.0% 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 10.0% 10.0%

Ispitanici 16 0 2 4 2 0 0 0 0 0 6 0

% spored ZU 53.3% 0.0% 1.4% 13.3% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

pristap do bolnicata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? pristap do bolnicata  * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 4 4 0 0 12 0 0 0 14 0 0

% spored ZU 0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 6 8 0 0 4 0 0 2 16 0 0

% spored ZU 40.0% 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 10.0% 13.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 6 0 2 0 2 4 10 14 0 0

% spored ZU 10.0% 0.0% 30.0% 0.0% 6.7% 0.0% 5.0% 40.0% 50.0% 11.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 10 0 0 30 28 0 38 6 6 70 10 10

% spored ZU 50.0% 0.0% 0.0% 100.0% 93.3% 0.0% 95.0% 60.0% 30.0% 58.3% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 2 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 5.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

pristap do bolnicata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 8 0 2 0 0 0 2 2 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 5.8% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 36 0 2 0 2 0 0 2 2 6

% spored ZU 0.0% 0.0% 26.1% 0.0% 10.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 20.0% 10.0% 30.0%

Ispitanici 10 18 64 12 6 4 10 2 6 6 12 8

% spored ZU 33.3% 90.0% 46.4% 40.0% 30.0% 40.0% 50.0% 20.0% 60.0% 60.0% 60.0% 40.0%

Ispitanici 16 2 26 18 8 6 8 8 2 0 4 4

% spored ZU 53.3% 10.0% 18.8% 60.0% 40.0% 60.0% 40.0% 80.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0%

Ispitanici 4 0 4 0 2 0 0 0 0 0 0 2

% spored ZU 13.3% 0.0% 2.9% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? procedurata za zaka`uvawe na pregledi  * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

procedurata za 

zaka`uvawe na pregledi

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 0 0 0 2 4 10 0 0 8 0 0

% spored ZU 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 10 10 4 18 16 12 30 2 2 68 6 6

% spored ZU 50.0% 100.0% 20.0% 60.0% 53.3% 75.0% 75.0% 20.0% 10.0% 56.7% 60.0% 60.0%

Ispitanici 2 0 14 12 12 0 0 8 16 34 4 4

% spored ZU 10.0% 0.0% 70.0% 40.0% 40.0% 0.0% 0.0% 80.0% 80.0% 28.3% 40.0% 40.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 2 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 5.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

procedurata za 

zaka`uvawe na pregledi

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 2 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 5.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 20.0%

Ispitanici 2 2 60 2 2 0 4 0 0 8 4 4

% spored ZU 6.7% 10.0% 43.5% 6.7% 10.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 80.0% 20.0% 20.0%

Ispitanici 14 16 50 12 12 4 12 4 2 2 8 12

% spored ZU 46.7% 80.0% 36.2% 40.0% 60.0% 40.0% 60.0% 40.0% 20.0% 20.0% 40.0% 60.0%

Ispitanici 14 2 18 16 4 6 4 6 6 0 6 0

% spored ZU 46.7% 10.0% 13.0% 53.3% 20.0% 60.0% 20.0% 60.0% 60.0% 0.0% 30.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 2 0 2 0 0 0 2 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe za 

pregled

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? vremeto na ~ekawe za pregled * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 10 0 0 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 4 0 2 4 6 12 0 0 26 0 0

% spored ZU 60.0% 40.0% 0.0% 6.7% 13.3% 37.5% 30.0% 0.0% 0.0% 21.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 12 14 20 10 18 2 4 64 0 0

% spored ZU 30.0% 60.0% 60.0% 46.7% 66.7% 62.5% 45.0% 20.0% 20.0% 53.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 6 14 6 0 0 8 16 20 10 10

% spored ZU 10.0% 0.0% 30.0% 46.7% 20.0% 0.0% 0.0% 80.0% 80.0% 16.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe za 

pregled

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 10.0%

Ispitanici 4 4 22 2 0 0 0 0 0 6 6 6

% spored ZU 13.3% 20.0% 15.9% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 30.0% 30.0%

Ispitanici 10 16 68 12 10 2 8 8 4 4 8 8

% spored ZU 33.3% 80.0% 49.3% 40.0% 50.0% 20.0% 40.0% 80.0% 40.0% 40.0% 40.0% 40.0%

Ispitanici 14 0 28 16 8 8 6 0 6 0 4 2

% spored ZU 46.7% 0.0% 20.3% 53.3% 40.0% 80.0% 30.0% 0.0% 60.0% 0.0% 20.0% 10.0%

Ispitanici 2 0 18 0 2 0 6 2 0 0 0 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 13.0% 0.0% 10.0% 0.0% 30.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? vremeto na ~ekawe za ispituvawa * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe za 

ispituvawa

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 2 0 0 8 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 2 0 0 2 6 8 0 0 24 0 0

% spored ZU 30.0% 20.0% 0.0% 0.0% 6.7% 37.5% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 10 6 10 16 18 10 30 0 0 76 10 0

% spored ZU 50.0% 60.0% 50.0% 53.3% 60.0% 62.5% 75.0% 0.0% 0.0% 63.3% 100.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 8 14 10 0 0 10 20 12 0 10

% spored ZU 0.0% 0.0% 40.0% 46.7% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 10.0% 0.0% 100.0%

Ispitanici 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 20.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe za 

ispituvawa

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 4 4 20 2 2 0 0 0 0 6 2 4

% spored ZU 13.3% 20.0% 14.5% 6.7% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 10.0% 20.0%

Ispitanici 8 16 58 12 8 2 4 6 4 4 10 10

% spored ZU 26.7% 80.0% 42.0% 40.0% 40.0% 20.0% 20.0% 60.0% 40.0% 40.0% 50.0% 50.0%

Ispitanici 14 0 40 16 8 8 4 2 6 0 6 4

% spored ZU 46.7% 0.0% 29.0% 53.3% 40.0% 80.0% 20.0% 20.0% 60.0% 0.0% 30.0% 20.0%

Ispitanici 2 0 18 0 2 0 12 2 0 0 0 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 13.0% 0.0% 10.0% 0.0% 60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe na 

rezultati

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? vremeto na ~ekawe na rezultati * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 4 0 0 2 0 0 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 8 6 8 0 0 20 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 26.7% 37.5% 20.0% 0.0% 0.0% 16.7% 20.0% 0.0%

Ispitanici 14 8 6 16 22 10 30 0 2 70 4 0

% spored ZU 70.0% 80.0% 30.0% 53.3% 73.3% 62.5% 75.0% 0.0% 10.0% 58.3% 40.0% 0.0%

Ispitanici 4 0 12 8 0 0 0 10 18 20 4 10

% spored ZU 20.0% 0.0% 60.0% 26.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 90.0% 16.7% 40.0% 100.0%

Ispitanici 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 10.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto na ~ekawe na 

rezultati

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 2 0 4 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 4 2 32 2 0 0 0 0 0 8 4 0

% spored ZU 13.3% 10.0% 23.2% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 10 16 90 14 6 0 8 2 8 2 10 14

% spored ZU 33.3% 80.0% 65.2% 46.7% 30.0% 0.0% 40.0% 20.0% 80.0% 20.0% 50.0% 70.0%

Ispitanici 14 2 12 14 14 10 12 8 2 0 4 6

% spored ZU 46.7% 10.0% 8.7% 46.7% 70.0% 100.0% 60.0% 80.0% 20.0% 0.0% 20.0% 30.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? odnos na {alterski slu`benici * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

odnos na {alterski 

slu`benici

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 2 2 10 4 2 4 0 0 32 0 0

% spored ZU 40.0% 20.0% 10.0% 33.3% 13.3% 12.5% 10.0% 0.0% 0.0% 26.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 6 6 8 16 8 24 0 6 56 0 0

% spored ZU 20.0% 60.0% 30.0% 26.7% 53.3% 50.0% 60.0% 0.0% 30.0% 46.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 2 12 12 10 6 12 10 14 32 10 10

% spored ZU 40.0% 20.0% 60.0% 40.0% 33.3% 37.5% 30.0% 100.0% 70.0% 26.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

odnos na {alterski 

slu`benici

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 8 6 0 0 0 0 0 4 4 0 4

% spored ZU 0.0% 40.0% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0% 0.0% 20.0%

Ispitanici 10 12 74 0 4 0 4 0 4 6 8 8

% spored ZU 33.3% 60.0% 53.6% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 60.0% 40.0% 40.0%

Ispitanici 8 0 44 16 12 0 16 2 2 0 12 6

% spored ZU 26.7% 0.0% 31.9% 53.3% 60.0% 0.0% 80.0% 20.0% 20.0% 0.0% 60.0% 30.0%

Ispitanici 12 0 14 14 4 10 0 8 0 0 0 2

% spored ZU 40.0% 0.0% 10.1% 46.7% 20.0% 100.0% 0.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? uslovi i komfor vo ~ekalna * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

uslovi i komfor vo 

~ekalna

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 2 0 0 0 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 2 2 4 2 8 10 0 0 64 0 0

% spored ZU 60.0% 20.0% 10.0% 13.3% 6.7% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 53.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 8 12 8 16 6 22 0 12 32 2 0

% spored ZU 30.0% 80.0% 60.0% 26.7% 53.3% 37.5% 55.0% 0.0% 60.0% 26.7% 20.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 4 18 12 0 8 10 8 14 8 10

% spored ZU 10.0% 0.0% 20.0% 60.0% 40.0% 0.0% 20.0% 100.0% 40.0% 11.7% 80.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

uslovi i komfor vo 

~ekalna

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 2 6 0 2 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 60.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 0 4 2 4 4 0 6 0 0 4

% spored ZU 33.3% 20.0% 0.0% 40.0% 33.3% 66.7% 66.7% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 66.7%

Ispitanici 4 8 4 0 4 0 2 10 0 6 10 2

% spored ZU 66.7% 80.0% 66.7% 0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 33.3%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? vremeto za ~ekawe za priem vo bolnica * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto za ~ekawe za 

priem vo bolnica

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 4 4 2 18 2 2

% spored ZU 66.7% 66.7% 50.0% 20.0% 60.0% 33.3% 33.3%

Ispitanici 2 2 4 8 10 4 4

% spored ZU 33.3% 33.3% 50.0% 80.0% 33.3% 66.7% 66.7%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

vremeto za ~ekawe za 

priem vo bolnica

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 0 6 2 6 2 0 2 0 2 0

% spored ZU 33.3% 20.0% 0.0% 60.0% 33.3% 100.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 4 8 4 4 4 0 4 10 2 6 8 6

% spored ZU 66.7% 80.0% 66.7% 40.0% 66.7% 0.0% 66.7% 100.0% 33.3% 100.0% 80.0% 100.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

procedurata za priem i 

otpust

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? procedurata za priem i otpust * Zdravstvena Ustanova  

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 4 20 0 4

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 40.0% 66.7% 0.0% 66.7%

Ispitanici 6 4 8 6 8 6 2

% spored ZU 100.0% 66.7% 100.0% 60.0% 26.7% 100.0% 33.3%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

procedurata za priem i 

otpust

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 4 0 4 0 0 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7%

Ispitanici 4 0 2 10 0 2 6 4 4 2 0 0

% spored ZU 66.7% 0.0% 33.3% 100.0% 0.0% 33.3% 100.0% 40.0% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 10 4 0 6 0 0 2 2 4 10 2

% spored ZU 33.3% 100.0% 66.7% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 20.0% 33.3% 66.7% 100.0% 33.3%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? opremata vo bolni~kite sobi * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

opremata vo bolni~kite 

sobi

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 2 4 0 10 0 0

% spored ZU 66.7% 33.3% 50.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 4 0 18 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 50.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 10 2 6 6

% spored ZU 33.3% 0.0% 0.0% 100.0% 6.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

opremata vo bolni~kite 

sobi

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 2 2 2 2 2 6 2 0 0 2

% spored ZU 33.3% 0.0% 33.3% 20.0% 33.3% 33.3% 33.3% 60.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 4 6 2 6 4 4 0 2 2 4 2 2

% spored ZU 66.7% 60.0% 33.3% 60.0% 66.7% 66.7% 0.0% 20.0% 33.3% 66.7% 20.0% 33.3%

Ispitanici 0 4 0 2 0 0 4 0 2 2 8 2

% spored ZU 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 33.3% 80.0% 33.3%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? brojot na bolni~ki kreveti vo sobite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

brojot na bolni~ki 

kreveti vo sobite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 2 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 4 4 4 0 0 0

% spored ZU 66.7% 66.7% 50.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 2 6 30 6 6

% spored ZU 33.3% 0.0% 25.0% 60.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

brojot na bolni~ki 

kreveti vo sobite

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 4 0 0 0 2 2 2 2 0 0 4

% spored ZU 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 20.0% 33.3% 0.0% 0.0% 66.7%

Ispitanici 6 4 6 10 0 4 4 8 2 2 0 0

% spored ZU 100.0% 40.0% 100.0% 100.0% 0.0% 66.7% 66.7% 80.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 6 0 0 0 2 4 10 2

% spored ZU 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 100.0% 33.3%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? higienata vo bolni~kite sobi * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo bolni~kite 

sobi

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 6 2 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 100.0% 25.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 0 6 2 10 0 0

% spored ZU 100.0% 0.0% 75.0% 20.0% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 8 18 6 6

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 60.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo bolni~kite 

sobi

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 6 6 0 4 0 4 0 4 0 0 0 0

% spored ZU 100.0% 60.0% 0.0% 40.0% 0.0% 66.7% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 4 6 6 2 2 0 6 4 2 0 4

% spored ZU 0.0% 40.0% 100.0% 60.0% 33.3% 33.3% 0.0% 60.0% 66.7% 33.3% 0.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 4 0 0 0 2 4 10 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 100.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? higienata vo sanitarnite jazli * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo sanitarnite 

jazli

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 4 4 0 0 0 0

% spored ZU 33.3% 66.7% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 0 4 4 10 0 0

% spored ZU 66.7% 0.0% 50.0% 40.0% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 6 20 6 6

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 66.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

higienata vo sanitarnite 

jazli

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 0 4 2 0 4 2 2 4 0 0 2

% spored ZU 66.7% 0.0% 66.7% 20.0% 0.0% 66.7% 33.3% 20.0% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 2 8 2 6 4 2 2 2 2 6 2 2

% spored ZU 33.3% 80.0% 33.3% 60.0% 66.7% 33.3% 33.3% 20.0% 33.3% 100.0% 20.0% 33.3%

Ispitanici 0 2 0 2 2 0 2 0 0 0 6 2

% spored ZU 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 33.3%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? bolni~kata hrana * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

bolni~kata hrana

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 6 4 2 4 0 2

% spored ZU 66.7% 100.0% 50.0% 20.0% 13.3% 0.0% 33.3%

Ispitanici 2 0 4 8 26 6 4

% spored ZU 33.3% 0.0% 50.0% 80.0% 86.7% 100.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

bolni~kata hrana

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 4 2 4 0 6 0 2 4 2 0 2

% spored ZU 0.0% 40.0% 33.3% 40.0% 0.0% 100.0% 0.0% 20.0% 66.7% 33.3% 0.0% 33.3%

Ispitanici 6 6 4 6 6 0 6 8 2 4 10 4

% spored ZU 100.0% 60.0% 66.7% 60.0% 100.0% 0.0% 100.0% 80.0% 33.3% 66.7% 100.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? kvalitetot na bolni~kata nega pru`ena od lekarite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

od lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 6 4 0 6 0 0

% spored ZU 66.7% 100.0% 50.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 4 10 20 6 6

% spored ZU 33.3% 0.0% 50.0% 100.0% 66.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

od lekarite

Mnogu nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 2 6 0 4 0 2 2 2 2 2

% spored ZU 0.0% 20.0% 33.3% 60.0% 0.0% 66.7% 0.0% 20.0% 33.3% 33.3% 20.0% 33.3%

Ispitanici 6 8 4 4 6 2 6 8 2 4 8 4

% spored ZU 100.0% 80.0% 66.7% 40.0% 100.0% 33.3% 100.0% 80.0% 33.3% 66.7% 80.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? kvalitetot na bolni~kata nega pru`ena od medicinskiot personal * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

od medicinskiot 

personal

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 6 4 4 18 0 2

% spored ZU 66.7% 100.0% 50.0% 40.0% 60.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 2 0 4 6 10 6 4

% spored ZU 33.3% 0.0% 50.0% 60.0% 33.3% 100.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

od medicinskiot 

personal

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 2 2 0 4 0 2 0 2 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 20.0% 0.0% 66.7% 0.0% 20.0% 0.0% 33.3% 0.0% 66.7%

Ispitanici 6 10 2 8 6 2 4 8 6 4 0 0

% spored ZU 100.0% 100.0% 33.3% 80.0% 100.0% 33.3% 66.7% 80.0% 100.0% 66.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 10 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 33.3%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? generalno od uslovite vo bolni~kite sobi * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

generalno od uslovite vo 

bolni~kite sobi

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 2 2 4 0 6 0 0

% spored ZU 33.3% 33.3% 50.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 4 2 6 20 0 0

% spored ZU 33.3% 66.7% 25.0% 60.0% 66.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 2 4 4 6 6

% spored ZU 33.3% 0.0% 25.0% 40.0% 13.3% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

generalno od uslovite vo 

bolni~kite sobi

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 2 0 2 2 0 2 2 0 0

% spored ZU 33.3% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 2 4 4 0 0 2 10 0 2 2 0

% spored ZU 66.7% 20.0% 66.7% 40.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0% 0.0% 33.3% 20.0% 0.0%

Ispitanici 0 8 0 0 2 0 0 0 0 0 4 2

% spored ZU 0.0% 80.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 33.3%

Ispitanici 0 0 2 4 4 4 0 0 4 2 4 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 40.0% 66.7% 66.7% 0.0% 0.0% 66.7% 33.3% 40.0% 66.7%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? cenata na uslugata * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

cenata na uslugata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 2 4 14 4 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 25.0% 40.0% 46.7% 66.7% 0.0%

Ispitanici 4 2 4 2 16 2 6

% spored ZU 66.7% 33.3% 50.0% 20.0% 53.3% 33.3% 100.0%

Ispitanici 2 2 2 2 0 0 0

% spored ZU 33.3% 33.3% 25.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

cenata na uslugata

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0%

Ispitanici 0 0 22 0 0 0 0 0 0 6 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 15.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 7.7% 0.0%

Ispitanici 12 14 94 18 16 4 16 2 10 6 4 14

% spored ZU 40.0% 53.8% 68.1% 45.0% 61.5% 40.0% 53.3% 12.5% 100.0% 37.5% 15.4% 46.7%

Ispitanici 18 12 22 22 10 6 14 12 0 4 18 16

% spored ZU 60.0% 46.2% 15.9% 55.0% 38.5% 60.0% 46.7% 75.0% 0.0% 25.0% 69.2% 53.3%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

Generalno od 

zdravstvenite rabotnici 

(lekari i personal)

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Generalno dali ste zadovolni od slednite uslovi vo bolnicata ili medicinskata ustanova? Generalno od zdravstvenite rabotnici (lekari i personal) * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 0 0 8 0 0 4 0 2 12 0 0

% spored ZU 30.8% 0.0% 0.0% 22.2% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 6.7% 8.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 16 8 10 12 24 16 28 0 10 54 0 4

% spored ZU 61.5% 50.0% 33.3% 33.3% 66.7% 72.7% 58.3% 0.0% 33.3% 36.0% 0.0% 25.0%

Ispitanici 2 8 20 16 12 6 16 10 18 76 16 12

% spored ZU 7.7% 50.0% 66.7% 44.4% 33.3% 27.3% 33.3% 100.0% 60.0% 50.7% 100.0% 75.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Generalno dali ste 

zadovolni od slednite 

uslovi vo bolnicata ili 

medicinskata ustanova? 

Generalno od 

zdravstvenite rabotnici 

(lekari i personal)

Mnogu nezadovolen

Donekade nezadovolen

Donekade zadovolen

Mnogu zadovolen

Nema odgovor

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 0 4 0 0 0 4

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 4 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0

% spored ZU 33.3% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 0 0 0 2 0 4 2 0 0 0

% spored ZU 33.3% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 40.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 2 0 0 4 8 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 66.7% 80.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Stru~nosta na 

medicinskiot personal
Kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

od lekarite
Kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

Qubeznosta na lekarite

Generalno uslovite vo 

bolni~kite sobi

Cena na uslugite

Soodveten broj na 

bolni~ki kreveti vo 

sobite
Higienata vo bolni~kite 

sobi

Higienata vo 

sanitarnite jazli

Bolni~kata hrana

Dostapnosta na lekarite

Stru~nosta na lekarite

Spored vas {to treba da bide prioritet vo podobruvawe na kvalitetot na uslugata vo medicinskata ustanova? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Spored vas {to treba da 

bide prioritet vo 

podobruvawe na 

kvalitetot na uslugata vo 

medicinskata ustanova?

Nema odgovor

Vreme za ~ekawe za priem 

vo bolnica

Procedura za priem i 

otpust

Opremata vo bolni~kite 

sobi

Opremata za dijagnoza

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 0 8 0 6 6

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 0.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 4 4 0 6 0 0

% spored ZU 100.0% 66.7% 50.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 4 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 4 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 2 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Spored vas {to treba da 

bide prioritet vo 

podobruvawe na 

kvalitetot na uslugata vo 

medicinskata ustanova?

Nema odgovor

Vreme za ~ekawe za priem 

vo bolnica

Procedura za priem i 

otpust

Opremata vo bolni~kite 

sobi

Opremata za dijagnoza

Soodveten broj na 

bolni~ki kreveti vo 

Higienata vo bolni~kite 

sobi

Higienata vo 

sanitarnite jazli

Bolni~kata hrana

Dostapnosta na lekarite

Stru~nosta na lekarite

Stru~nosta na 

medicinskiot personal

Kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

Kvalitetot na 

bolni~kata nega pru`ena 

Qubeznosta na lekarite

Generalno uslovite vo 

bolni~kite sobi

Cena na uslugite

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 28 20 110 28 16 10 20 10 10 2 20 16

% spored ZU 93.3% 100.0% 79.7% 93.3% 80.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 20.0% 100.0% 80.0%

Ispitanici 2 0 24 2 4 0 0 0 0 8 0 4

% spored ZU 6.7% 0.0% 17.4% 6.7% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 0.0% 20.0%

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vreme ~ekavte na 

{alter?

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Vkupno

Kolku vreme ~ekavte na {alter? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 18 6 16 24 28 16 40 10 20 58 8 10

% spored ZU 90.0% 60.0% 80.0% 80.0% 93.3% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 48.3% 80.0% 100.0%

Ispitanici 2 4 4 6 2 0 0 0 0 42 2 0

% spored ZU 10.0% 40.0% 20.0% 20.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 35.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vreme ~ekavte na 

{alter?

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 18 18 52 28 6 10 16 2 10 0 12 4

% spored ZU 60.0% 90.0% 37.7% 93.3% 30.0% 100.0% 80.0% 20.0% 100.0% 0.0% 60.0% 20.0%

Ispitanici 8 2 46 2 10 0 4 8 0 4 2 10

% spored ZU 26.7% 10.0% 33.3% 6.7% 50.0% 0.0% 20.0% 80.0% 0.0% 40.0% 10.0% 50.0%

Ispitanici 2 0 28 0 4 0 0 0 0 6 4 6

% spored ZU 6.7% 0.0% 20.3% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 20.0% 30.0%

Ispitanici 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 8.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Zdravstvena Ustanova

Kolku vreme ~ekavte za 

pregled?

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Me|u dva i ~etiri ~asa

Eden den

Pove}e od eden mesec

Kolku vreme ~ekavte za pregled? * Zdravstvena Ustanova  

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 2 6 8 26 24 6 10 10 20 44 4 2

% spored ZU 10.0% 60.0% 40.0% 86.7% 80.0% 37.5% 25.0% 100.0% 100.0% 36.7% 40.0% 20.0%

Ispitanici 14 2 8 4 6 10 8 0 0 46 6 8

% spored ZU 70.0% 20.0% 40.0% 13.3% 20.0% 62.5% 20.0% 0.0% 0.0% 38.3% 60.0% 80.0%

Ispitanici 4 2 4 0 0 0 8 0 0 30 0 0

% spored ZU 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 35.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vreme ~ekavte za 

pregled?

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Me|u dva i ~etiri ~asa

Pove}e od eden mesec

Vkupno

Eden den

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 4 0 30 2 0 0 12 6 0 0 0 8

% spored ZU 13.3% 0.0% 21.7% 6.7% 0.0% 0.0% 60.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0%

Ispitanici 14 16 34 22 4 10 6 0 4 0 8 6

% spored ZU 46.7% 80.0% 24.6% 73.3% 20.0% 100.0% 30.0% 0.0% 40.0% 0.0% 40.0% 30.0%

Ispitanici 0 4 18 0 8 0 0 2 2 2 0 6

% spored ZU 0.0% 20.0% 13.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 30.0%

Ispitanici 0 0 10 0 6 0 0 0 4 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 7.2% 0.0% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 38 0 2 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 27.5% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 0 6 6 0 0 0 0 0 0 6 0

% spored ZU 40.0% 0.0% 4.3% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 2 0 0 2 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 10.0% 0.0%

Ispitanici 30 20 138 30 20 10 20 10 10 10 20 20

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Do eden mesec

Pove}e od eden mesec

Vkupno

Zdravstvena Ustanova

Kolku vreme ~ekavte za 

ispituvawe?

Nema odgovor

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Me|u dva i ~etiri ~asa

Eden den

Do edna nedela

Kolku vreme ~ekavte za ispituvawe? * Zdravstvena Ustanova  

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 4 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 20.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 6 18 10 6 26 10 14 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 30.0% 60.0% 33.3% 37.5% 65.0% 100.0% 70.0% 8.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 8 10 16 10 12 0 6 20 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 40.0% 33.3% 53.3% 62.5% 30.0% 0.0% 30.0% 16.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 6 2 4 0 0 0 0 16 0 0

% spored ZU 0.0% 20.0% 30.0% 6.7% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 0 0 0 0 0 2 0 0 20 0 0

% spored ZU 30.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 0 0 0 0 0 0 0 0 20 4 8

% spored ZU 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 40.0% 80.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 0 0 0 0 32 6 2

% spored ZU 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 26.7% 60.0% 20.0%

Ispitanici 4 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0

% spored ZU 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 20 10 20 30 30 16 40 10 20 120 10 10

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vreme ~ekavte za 

ispituvawe?

Nema odgovor

Do polovina ~as

Me|u polovina i eden ~as

Me|u eden i dva ~asa

Me|u dva i ~etiri ~asa

Eden den

Do edna nedela

Do eden mesec

Pove}e od eden mesec

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 28 26 116 38 22 10 26 16 10 12 22 28

% spored ZU 93.3% 100.0% 84.1% 95.0% 84.6% 100.0% 86.7% 100.0% 100.0% 75.0% 84.6% 93.3%

Ispitanici 2 0 22 2 4 0 4 0 0 4 4 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 15.9% 5.0% 15.4% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 25.0% 15.4% 6.7%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 26 16 28 30 28 14 36 10 30 108 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 93.3% 83.3% 77.8% 63.6% 75.0% 100.0% 100.0% 72.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 2 6 8 8 12 0 0 42 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 6.7% 16.7% 22.2% 36.4% 25.0% 0.0% 0.0% 28.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od medicinskiot 

Da

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od medicinskiot 

personal na priemnoto 

Da

Ne

Vkupno

Dali generalno ste zadovolni so kvalitetot na uslugata {to ja dobivte od medicinskiot personal na priemnoto oddelenie? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 28 26 98 36 24 10 28 16 10 12 22 28

% spored ZU 93.3% 100.0% 71.0% 90.0% 92.3% 100.0% 93.3% 100.0% 100.0% 75.0% 84.6% 93.3%

Ispitanici 2 0 40 4 2 0 2 0 0 4 4 2

% spored ZU 6.7% 0.0% 29.0% 10.0% 7.7% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 25.0% 15.4% 6.7%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 20 16 28 34 32 22 24 10 30 104 12 16

% spored ZU 76.9% 100.0% 93.3% 94.4% 88.9% 100.0% 50.0% 100.0% 100.0% 69.3% 75.0% 100.0%

Ispitanici 6 0 2 2 4 0 24 0 0 46 4 0

% spored ZU 23.1% 0.0% 6.7% 5.6% 11.1% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 30.7% 25.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Vkupno

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od medicinskata 

sestra?

Da

Ne

Dali generalno ste zadovolni so kvalitetot na uslugata {to ja dobivte od medicinskata sestra? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od medicinskata 

Da

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 24 26 126 36 24 10 26 16 10 12 20 30

% spored ZU 80.0% 100.0% 91.3% 90.0% 92.3% 100.0% 86.7% 100.0% 100.0% 75.0% 76.9% 100.0%

Ispitanici 6 0 12 4 2 0 4 0 0 4 6 0

% spored ZU 20.0% 0.0% 8.7% 10.0% 7.7% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 25.0% 23.1% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 26 16 28 36 36 22 44 10 28 124 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 93.3% 100.0% 100.0% 100.0% 91.7% 100.0% 93.3% 82.7% 100.0% 100.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 4 0 2 26 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 6.7% 17.3% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Vkupno

Dali generalno ste zadovolni so kvalitetot na uslugata {to ja dobivte od doktorite? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od doktorite?

Da

Ne

Ne

Dali generalno ste 

zadovolni so kvalitetot 

na uslugata {to ja 

dobivte od doktorite?

Da

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

Ispitanici 0 8 0 4 2 0 4 4 0 0 6 0

% spored ZU 0.0% 80.0% 0.0% 40.0% 33.3% 0.0% 66.7% 40.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0%

Ispitanici 4 2 2 2 2 2 2 0 0 0 2 4

% spored ZU 66.7% 20.0% 33.3% 20.0% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 66.7%

Ispitanici 0 0 4 4 0 4 0 0 2 0 0 2

% spored ZU 0.0% 0.0% 66.7% 40.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 0 2 0 0 4 4 6 2 0

% spored ZU 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 40.0% 66.7% 100.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 6 10 6 10 6 6 6 10 6 6 10 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Dali bolni~kata hrana be{e soodvetna so prepora~anata dieta za va{ata bolest? * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Dali bolni~kata hrana 

be{e soodvetna so 

prepora~anata dieta za 

va{ata bolest?

Da, celosno

Da, delumno

Ne, delumno

Ne, delumno

Ne znam/nema odgovor

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 0 2 8 30 6 6

% spored ZU 0.0% 0.0% 25.0% 80.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 6 2 6 2 0 0 0

% spored ZU 100.0% 33.3% 75.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 6 8 10 30 6 6

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Da, delumno

Ne, delumno

Ne, delumno

Ne znam/nema odgovor

Vkupno

Dali bolni~kata hrana 

be{e soodvetna so 

prepora~anata dieta za 

va{ata bolest?

Da, celosno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 18 8 72 26 16 2 24 8 4 2 4 16

% spored ZU 60.0% 30.8% 52.2% 65.0% 61.5% 20.0% 80.0% 50.0% 40.0% 12.5% 15.4% 53.3%

Ispitanici 2 10 62 10 8 2 4 4 6 14 8 10

% spored ZU 6.7% 38.5% 44.9% 25.0% 30.8% 20.0% 13.3% 25.0% 60.0% 87.5% 30.8% 33.3%

Ispitanici 10 4 4 4 2 2 0 2 0 0 10 4

% spored ZU 33.3% 15.4% 2.9% 10.0% 7.7% 20.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 38.5% 13.3%

Ispitanici 0 4 0 0 0 2 2 2 0 0 4 0

% spored ZU 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 6.7% 12.5% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Dali lekovite se 

dostapni vo aptekite

Ne znam/nema odgovor

Da, sekoga{

Da, naj~esto

Nekoga{ da, nekoga{ ne

Ne, naj~esto

Ne, nikoga{

Dali lekovite se dostapni vo aptekite * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 6 22 0 0 0 0 2 18 48 8 0

% spored ZU 46.2% 37.5% 73.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 60.0% 32.0% 50.0% 0.0%

Ispitanici 14 2 8 12 16 6 26 4 12 84 8 8

% spored ZU 53.8% 12.5% 26.7% 33.3% 44.4% 27.3% 54.2% 40.0% 40.0% 56.0% 50.0% 50.0%

Ispitanici 0 2 0 22 16 14 18 4 0 18 0 8

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 61.1% 44.4% 63.6% 37.5% 40.0% 0.0% 12.0% 0.0% 50.0%

Ispitanici 0 2 0 2 4 2 4 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 5.6% 11.1% 9.1% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nekoga{ da, nekoga{ ne

Ne, naj~esto

Ne, nikoga{

Vkupno

Dali lekovite se 

dostapni vo aptekite

Ne znam/nema odgovor

Da, sekoga{

Da, naj~esto

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikaln

a 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za Detska 

hirurgija

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohir

urgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~n

a i 

rekonstr

uktivna 

hirurgija

Ispitanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 6 2 20 12 0 2 4 0 0 0 2 0

% spored ZU 20.0% 7.7% 14.5% 30.0% 0.0% 20.0% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0%

Ispitanici 10 6 68 14 2 2 10 4 0 8 4 14

% spored ZU 33.3% 23.1% 49.3% 35.0% 7.7% 20.0% 33.3% 25.0% 0.0% 50.0% 15.4% 46.7%

Ispitanici 12 8 34 14 8 2 6 6 2 8 8 2

% spored ZU 40.0% 30.8% 24.6% 35.0% 30.8% 20.0% 20.0% 37.5% 20.0% 50.0% 30.8% 6.7%

Ispitanici 2 10 16 0 8 2 8 6 2 0 2 14

% spored ZU 6.7% 38.5% 11.6% 0.0% 30.8% 20.0% 26.7% 37.5% 20.0% 0.0% 7.7% 46.7%

Ispitanici 0 0 0 0 8 2 2 0 6 0 10 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.8% 20.0% 6.7% 0.0% 60.0% 0.0% 38.5% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ne, nikoga{

Vkupno

Dali cenata na lekovite e soodvetna * Zdravstvena Ustanova  

Zdravstvena Ustanova

Dali cenata na lekovite 

e soodvetna

Ne znam/nema odgovor

Da, sekoga{

Da, naj~esto

Nekoga{ da, nekoga{ ne

Ne, naj~esto

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgija

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenci

ja,lekuva

we i 

rehabili

tacija na 

Kardiova

skularni 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevencij

a, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespecif

i~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortopedi

ja i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i TBC 

- Le{ok

SB za 

Belodrob

ni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 12.5%

Ispitanici 12 6 6 4 4 0 8 4 0 62 12 4

% spored ZU 46.2% 37.5% 20.0% 11.1% 11.1% 0.0% 16.7% 40.0% 0.0% 41.3% 75.0% 25.0%

Ispitanici 14 4 10 16 20 4 22 6 6 42 4 10

% spored ZU 53.8% 25.0% 33.3% 44.4% 55.6% 18.2% 45.8% 60.0% 20.0% 28.0% 25.0% 62.5%

Ispitanici 0 0 8 10 8 14 12 0 14 34 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 26.7% 27.8% 22.2% 63.6% 25.0% 0.0% 46.7% 22.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 6 6 4 4 6 0 10 10 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 20.0% 16.7% 11.1% 18.2% 12.5% 0.0% 33.3% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ne, nikoga{

Dali cenata na lekovite 

e soodvetna

Ne znam/nema odgovor

Da, sekoga{

Da, naj~esto

Nekoga{ da, nekoga{ ne

Ne, naj~esto

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


